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					Privacyverklaring Ciao tutti

Ciao tutti vindt jouw privacy erg belangrijk. Wij zullen jouw gegevens dan ook op een veilige manier verwerken en gebruiken, geheel volgens de Algemene Verordening Gegevensbescherming. In deze privacyverklaring (die je hier ook als pdf kunt downloaden) leggen we uit welke gegevens wij van je verzamelen en waarom we dit doen. Ook kun je lezen wat jouw rechten met betrekking tot deze verwerking zijn. Voor vragen over je privacy mag je contact opnemen met blog@ciaotutti.nl.

Artikel 1 – Wie zijn wij?

Ciao Tutti is een eenmanszaak, gevestigd te (6226 ER) Maastricht aan de Adelbert van Scharnlaan L 8. Wij staan ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 51629836. Wij zijn de verwerkingsverantwoordelijke van jouw persoonsgegevens.

Artikel 2 – Welke gegevens gebruiken wij?

Hier kun je een overzicht vinden van de gegevens die wij verwerken, waarom we dit doen, welke juridische grondslag wij hebben om deze gegevens van je te mogen verwerken en hoe lang wij deze gegevens zullen bewaren.

Wij verwerken je naam, e-mail, adres, telefoonnummer en andere gegevens die nodig zijn om onze diensten optimaal aan jou te kunnen leveren om de uitvoering van de overeenkomst mogelijk te maken. Wij gebruiken deze gegevens om van jou een tevreden klant te maken gedurende de looptijd van onze overeenkomst of het lezen van Ciao tutti. Wij bewaren deze gegevens zo lang de blog online is.

Wij gebruiken jouw naam en e-mailadres voor het versturen van de nieuwsbrief enkel met jouw expliciete toestemming en bewaren deze niet langer dan jij staat ingeschreven voor onze nieuwsbrief.

Voor het beheer van bestellingen uit de webshop verwerken wij jouw naam, leveringsadres, factuuradres, e-mail, telefoongegevens en betaalwijze. Zonder deze gegevens kunnen wij onze producten niet aan jou leveren. Wij verwerken deze gegevens dan ook op grond van uitvoering van onze overeenkomst.

Voor facturatie en onze financiële administratie verwerken wij je naam, bedrijfsnaam, factuuradres, KvK nummer, btw nummer, e-mailadres, bankgegevens en openstaande saldo. Zonder deze gegevens kunnen wij je betaling niet verwerken. Wij hebben deze gegevens dus nodig voor de uitvoering van de overeenkomst. Op basis van de wettelijke verplichting van de Belastingdienst zullen wij na zeven jaar deze gegevens van jou verwijderen.

Mocht jij onverhoopt een klacht hebben over onze dienstverlening, zullen wij je naam, e-mail en de inhoud van deze klacht verwerken om tot een zo goed mogelijke oplossing voor je te kunnen komen. Deze gegevens gebruiken wij voor een optimale uitvoering van de overeenkomst. Wij zullen gegevens met betrekking tot klachten verwijderen nadat deze klacht is afgehandeld.

Ciao tutti heeft een commercieel belang om enkele persoonsgegevens van jou te gebruiken voor onze marketingdoeleinden. Wij gebruiken jouw naam, e-mail, en social media account voor direct marketing en social media marketing. Wij zullen deze gegevens bewaren tot jij je uitschrijft van onze kanalen.

Om deze website mogelijk te maken en te optimaliseren gebruiken wij analytics diensten. Jij hebt ondubbelzinnige toestemming gegeven om je surfgedrag en daarmee samenhangende gegevens te gebruiken om onze service te analyseren en waar nodig te verbeteren. Wij zullen jouw gebruik van onze website tracken met Google Analytics en zijn aan de bewaartermijnen van Google gebonden.

Om het plaatsen van reacties onder onze berichten of recensies over onze diensten mogelijk te maken, verwerken wij jouw naam, e-mail en inhoud van je bericht. Met het plaatsen van je bericht worden deze gegevens automatisch zichtbaar. Wij bewaren deze gegevens totdat jij jouw reactie of wij ons bericht verwijderen.

Artikel 3 – Hoe verkrijgen wij deze gegevens?

Bovenstaande gegevens hebben wij van jou als klant verkregen, omdat jij deze gegevens aan ons hebt verstrekt.

Artikel 4 – Welke rechten heb jij met betrekking tot deze gegevens?

De Algemene Verordening Gegevensbescherming heeft jou een aantal rechten gegeven met betrekking tot de persoonsgegevens die je door ons hebt laten verwerken.

Inzage – Je kunt te allen tijde een verzoek doen bij Ciao tutti om jouw gegevens in te zien.

Wijziging – Als je op basis van inzage je gegevens aan wilt laten passen, laten verbeteren, aanvullen, afschermen of verwijderen, kun je hiertoe een verzoek indienen. Je kunt zelf ook enkele gegevens wijzigen in jouw persoonlijke bestelaccount van onze webshop.

Bezwaar – Tegen de verwerking van jouw gegevens met als juridische grondslag het gerechtvaardigd belang van Ciao tutti, kun jij bezwaar maken.

Gegevensoverdracht – Mocht jij je gegevens bij een andere aanbieder onder willen brengen, zal Ciao tutti jouw gegevens verstrekken in een gestructureerde en gangbare vorm die door gangbare digitale systemen te openen is.

Intrekking – Wanneer wij gegevens hebben verwerkt op basis van jouw expliciete toestemming, heb jij het recht deze toestemming in te trekken. Dit kan wel gevolgen hebben voor de diensten die wij je kunnen leveren.

Om gebruik te maken van jouw rechten kun je een verzoek sturen naar blog@ciaotutti.nl. Wij zullen je verzoek zo snel mogelijk beoordelen. Wanneer wij niet aan je verzoek kunnen voldoen, zullen wij je laten weten waarom wij jouw verzoek afwijzen.

Artikel 5 – Wie ontvangen jouw gegevens?

Ciao tutti zal jouw gegevens niet verstrekken aan derde partijen, tenzij dit nodig is voor de bedrijfsvoering of vanuit een wettelijke verplichting vereist is. Jouw gegevens kunnen voor uitvoering van de overeenkomst worden doorgegeven aan verwerkers en partijen die betrokken zijn bij de uitvoering van onze overeenkomst. Wij zullen jouw gegevens niet doorverkopen aan derden.

Artikel 6 – Cookies

Cookies zijn kleine stukjes informatie die bij het bezoek van onze website worden meegestuurd aan je browser en vervolgens op de harde schijf of in het geheugen van het apparaat waarmee je onze website bezoekt worden opgeslagen. Deze cookies zullen jouw apparaten niet beschadigen.

Artikel 7 – Slotbepalingen

Wij raden je aan deze privacyverklaring regelmatig te raadplegen, omdat wij wijzigingen in ons beleid kunnen aanbrengen. Als je vragen hebt over deze verklaring of de wijze waarop wij je gegevens gebruiken, kun je een e-mail sturen naar blog@ciaotutti.nl. Als je een klacht hebt over de manier waarop wij met je gegevens omgaan kun je ons dat ook laten weten. Daarnaast kun je contact opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens.

Disclaimer

Artikelen en illustraties op Ciao tutti zijn auteursrechtelijk beschermd. Niets mag daarom geheel, gedeeltelijk of in gewijzigde vorm op welke wijze dan ook worden verveelvoudigd zonder voorafgaande schriftelijke toestemming.

De door Ciao tutti verstrekte informatie is deels ontleend aan bronnen die betrouwbaar mogen worden geacht, maar voor de juistheid en volledigheid daarvan kan niet worden ingestaan. De informatie op Ciao tutti wordt dagelijks aangevuld en eventuele wijzigingen kunnen te allen tijde met onmiddellijke ingang en zonder enige kennisgeving worden aangebracht. Het is mogelijk dat Ciao tutti een commissie ontvangt over aankopen die op internetsites gedaan worden, bereikt via links vanaf onze website.

Ondanks de constante zorg en aandacht die wij besteden aan de samenstelling van Ciao tutti, is het mogelijk dat de informatie die op Ciao tutti wordt gepubliceerd onvolledig c.q. onjuist is. Fouten kunnen echter niet altijd voorkomen worden, maar mocht je een fout constateren, dan horen we dat graag via blog@ciaotutti.nl zodat we de gewenste aanpassingen kunnen maken.

Blogs over producten van derden

Op Ciao tutti verschijnen regelmatig reviews. Dit zijn artikelen over adressen die we hebben uitgeprobeerd, boeken die we hebben gelezen, producten die we hebben geproefd, kookboeken die we hebben uitgeprobeerd of andere producten die we hebben getest.

Sommige producten krijgen we van derden; andere zijn al in ons bezit of schaffen we zelf aan omdat we nu eenmaal benieuwd zijn (of zeg maar gerust nieuwsgierig) naar alle nieuws op Italiëgebied. Zo worden we regelmatig uitgenodigd om te komen kijken, eten of slapen, maar even vaak kiezen we zelf uit waar we willen rondneuzen, proeven en logeren – en betalen we daar ook voor.

Uitgangspunt voor Ciao tutti is een eerlijk verhaal, ongeacht het feit of we iets cadeau krijgen of we ervoor betalen. Als we er niet honderd procent achter staan, schrijven we er niet over, want jullie verdienen als lezers alleen de beste Italiëtips.

Advertorials

Op Ciao tutti publiceren we ook wel eens advertorials, berichten van derden die ook deels door derden worden geschreven (al houden wij altijd een stevige vinger in de spreekwoordelijke pap) en waarvoor we een vergoeding ontvangen. We werken fulltime aan Ciao tutti en op deze manier kunnen we dit bekostigen, zodat we jullie dagelijks van gratis informatie, tips en wetenswaardigheden over Italië en Italiaanse zaken kunnen blijven voorzien.

We zullen nooit advertorials plaatsen voor producten en bedrijven waar we niet achter staan en voor producten en bedrijven die geen link met Italië hebben. Ook hier geldt dat we alleen zaken met jullie delen die onze goedkeuring hebben, of het nu gaat om een pak pasta of een vakantie in Italië.
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					Marijke Moolhuijzen 						18 juli 2013 op 20:05

					

				


				
				Lijkt me geweldig om plannen te maken!!!

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					irma 						9 januari 2019 op 17:40

					

				


				
				Leuk om elke week verblijd te worden met nieuws uit het mooie Italië.

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					selis guido 						5 juni 2019 op 12:52

					

				


				
				Prachtig om via deze weg hele interessante info te bekomen over la bella Italia.

We hebben een b&b uit jullie info gehaald en geboekt voor onze vakantie van septemberaanstaande

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Saskia 						5 juni 2019 op 14:00

					

				


				
				Grazie Guido, geniet alvast van de voorpret!

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Hugo Vleminckx 						29 februari 2020 op 11:21

					

				


				
				Heb inmiddels al heel veel interessante informatie gekregen via Ciao Tutti , mooie presentatie en ontzettend interessant . Top !

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Maria Schaefer-Delissen 						11 augustus 2020 op 15:35

					

				


				
				ik wil op pdf uitdrukken, gaat niet!

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Saskia 						11 augustus 2020 op 18:53

					

				


				
				Dat is gek, want hier lukt het gewoon…

Wellicht ligt het aan de printerinstellingen?

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Van Belle 						18 augustus 2020 op 17:38

					

				


				
				Hallo,

We hebben net onze reis naar Andalousië geannuleerd wegens Corona en zijn nu naar een andere reisbestemming op zoek in september. We dachten aan het Gardameer maar als ik op de link druk om te kijken waar in Europa het groen kleurt, dan zie ik voor gans Italië Oranje en voor gans Spanje groen. Dit klopt niet volgens wat men in de media over Spanje leest (heel veel rood).

We zijn dus zeer verward nu.

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Saskia 						18 augustus 2020 op 18:19

					

				


				
				Ciao Christel,

geen idee op welke link je klikt, maar de officiële links vind je op deze pagina > https://ciaotutti.nl/coronavirus-de-gevolgen-voor-je-vakantie-in-italie/

Daarop is Itali:e echt geel.

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Conny Reijling 						1 augustus 2021 op 09:40

					

				


				
				Wat zonnig om elke keer weer jullie ciao tutti te lezen vooral in Corona telkens weer een oppepper hoor! 

                Bedankt hiervoor:   Conny reijling

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Willem de Wal 						1 augustus 2022 op 13:30

					

				


				
				De mooiste herinneringen aan Florence heb ik aan de fietsvakanties met Cycle Tours. die vaak Florence als startplaats hadden. Vooral de fietsvakantie van Florence naar Alpe D`Huez kan ik mij nog goed herinneren.

Gelukkig was de eerste dag in Florence een rustdag waarbij wij in de gelegenheid werden gesteld om een bezoek aan de stad te brengen. Vooral de Domo, Ponte en Palazzo Vechio waren geweldig om in het echt te bekijken.

Enig nadeel was wel de lange wachtrijen die wij tegen kwamen om andere cultuurobjecten te bekijken. Maar goed daar krijgen wij vast nog wel eens de gelegenheid voor.

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					SYLVIA THITEUX 						6 februari 2023 op 03:12

					

				


				
				Wat is de gemiddelde temperatuur in juli in Urbino ?

Is het waar dat er altijd een briesje is, zodat het niet te heet wordt ?

Bij voorbaat dank voor uw antwoord

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Saskia 						6 februari 2023 op 07:36

					

				


				
				Ciao Sylvia,

helaas kunnen we de afgelopen jaren over de gemiddelde temperaturen weinig zeggen, dat wisselt nogal.

Afgelopen zomer was het overal extreem heet, maar normaal gesproken is Urbino inderdaad iets koeler door de ligging op een heuvel.

Maar het is geen frisse enclave te midden van zomers Italië 😉

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Monique Leunen 						18 maart 2023 op 09:24

					

				


				
				Onze dochter is mijn engel van Rome! Zij woont daar al jaren en maakt ons voor het eerst Opa en Oma !

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Ine van Hees 						25 april 2023 op 17:51

					

				


				
				Wij leven lekker in Puglia, het is fijn wanmeer we ook wat uit andere delen van Italië horen. Hetland os te mooi om je te beperken tot één regio.

			

			

		


	
	
		
			


			
				
					Ellen Coenen 						8 oktober 2023 op 08:56

					

				


				
				Wat ben ik blij met jullie! Elke week een prachtige nieuwsbrief vol met echt goede informatie uit mijn tweede vaderland. Complimenten!
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Reactie * 
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Site 
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Welkom op Ciao tutti, hét startpunt voor inspiratie uit en over Italië. Reis elke dag even mee naar Italië, om te genieten van prachtige plekken in de laars, van de Italiaanse keuken en van de Italiaanse taal. 



Buon divertimento!

Saskia
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			Ciao tutti, ontdekkingsblog door Italië


						Iedere dag genieten van de Italiaanse cultuur, de Italiaanse keuken en de Italiaanse taal! 
				



Voor je dagelijkse dosis Italiaanse inspiratie:
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			Nieuw in Ciao tutti’s webshop


							
	
	
				City Walk Ascoli Piceno
	

				
	€ 4,99
	
	
	
	
				City Walk Florence - de mooiste uitzichten
	

				
	€ 4,99
	
	
	
	
				City Walk Padova
	

				
	€ 4,99
	
	
	
	
				Ciao tutti-tas - nooit meer zonder cappuccino, spritz of pasta!
	

				
	€ 10,95
	
	
	
	
				City Walk In de voetsporen van Dante in Florence
	

				
	€ 4,99
	



		

	

			
			Samenwerken


						Ciao tutti biedt verschillende mogelijkheden voor zakelijke partners. Voor meer info klik hier >>
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Om deze site goed te laten werken, en om de site te evalueren en te verbeteren maken wij gebruik van cookies. Ben je hiermee akkoord?

Prima Meer lezen
Privacy & Cookies Policy

  
	
		  
			
			Sluiten
		  
		  
			
	
		
			
				Privacy Overview
				
					This website uses cookies to improve your experience while you navigate through the website. Out of these, the cookies that are categorized as necessary are stored on your browser as they are essential for the working of basic functionalities of the website. We also use third-party cookies that help us analyze and understand how you use this website. These cookies will be stored in your browser only with your consent. You also have the option to opt-out of these cookies. But opting out of some of these cookies may affect your browsing experience.

				

							

		

		
												
						
							
								Necessary							
															
									
									Necessary
								

								Altijd ingeschakeld
													

						
							
								
									Necessary cookies are absolutely essential for the website to function properly. This category only includes cookies that ensures basic functionalities and security features of the website. These cookies do not store any personal information.								
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									Any cookies that may not be particularly necessary for the website to function and is used specifically to collect user personal data via analytics, ads, other embedded contents are termed as non-necessary cookies. It is mandatory to procure user consent prior to running these cookies on your website.								
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